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Dodavatel:
CZC.cz s.r.o.
Brodská 570, 261 01  Příbram
IČ: 25655701, DIČ: CZ25655701
Banka: 

Obchodní rejstřík, Městský soud v Praze oddíl C, vložka 58549

Odběratel:   (1069462)

68737

Jakub Horehleď

Nová Čtvrť 4
Vážany

IČ:
Tel.: 603729294

DIČ:
Mobil: 

E-mail Horehled.Jakub@seznam.cz

ZÁZNAM O PŘIJETÍ ZBOŽÍ K REKLAMACI:

Přijato od zákazníka: 30.6.2014 Dodací list č.: 8114074819 Převzal:                Matěj Kludský

Očekávané datum opravy: Příjemka č.: Očekávaná cena opravy:   0.00  Kč

Datum prodeje: 12.3.2014 Zákazník požaduje tento způsob řešení reklamace: Oprava

Kód Part number Název produktu Seriové číslo Počet

143108 GV-N78TOC-3GD VGA nV GIGABYTE GTX780 Ti OC, 3GB DDR5, PCI-E SN140301001718 1

Popis závady:   pri zatezi nestabilni. viz. prilozeny protokol s podrobnym popisem zavady. jen vybaleno

Příslušenství:

---------------------------------------- ----------------------------------------

Předal Převzal

ZÁZNAM O VRÁCENÍ ZBOŽÍ Z REKLAMACE:

Reklamace vyřízena dne: 28.7.2014 Předal: Roman Bernášek Uznáno: ANO

Sklad: RPB - reklamační Příbram Způsob předání reklamace: DPD se zavoláním po ČR (bez dobírky)

Způsob vyřízení: Oprava

Kód Part number Název produktu Seriové číslo Počet

143108 GV-N78TOC-3GD VGA nV GIGABYTE GTX780 Ti OC, 3GB DDR5, PCI-E SN140301001718 1

Vyjádření technika:   Provedena oprava.

---------------------------------------- --------------------------------------------------------------------------------

Předal Převzal (příjmení hůlkově, podpis, datum převzetí)

Ze dne:
Vaše reklamace č.:
Servisní zakázka č.:
Záruční oprava:

2.7.2014
FRC2014008536

ANO

Rozhodnutí o reklamaci vyžaduje odborné posouzení podle §19 odstavce 3 zákona číslo 634/1992 Sb. 
Pokud se během odborného posouzení zjistí skutečnosti odporující záručním podmínkám, bude reklamace zamítnuta. 
Prohlašuji, že jsem byl upozorněn na potřebu vytvoření záložní kopie dat uložených na reklamovaném zboží a současně beru na vědomí, že v průběhu 
vyřizování reklamace může dojít k jejich ztrátě. 
Pokud nebude reklamace vyzvednuta do 30 dnů po uplynutí zákonné lhůty pro vyřízení reklamace, začne být zákazníkovi účtováno skladné ve výši 25 
Kč za každý započatý den. 
Na provedenou opravu je 3 měsíční záruční doba, počínaje dnem ukončení reklamace. Protokol slouží jako záruční list na opravu a na vyměněné 
náhradní díly. Podpisem potvrzuji převzetí opraveného přístroje. 

Děkujeme a těšíme se na shledanou
www.czc.cz 
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